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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด”   2 
ประการคือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการดำเนินงานได้ 
และ“เปิดโอกาส”ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและประชาชนผู้รับบริการห
รือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน 
ITAซึ่งการ“เปิด”ทั้ง2ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้การประเมินITAประจำปีงบประมาณพ.ศ.256๖ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินปฏิบัติเพีย
งเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้นแต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุ
ณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัมีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชน
และส่วนรวมเป็นสำคัญและลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐส่งผลให้หน่วยงานภา
ครัฐบรรลุตามเป้าหมายมีผลการประเมินผ่านเกณฑ์(๘๕คะแนนขึ้นไป)ไม่น้อยกว่าร้อยละ100ตามที่กำหนดไว้ในแผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มีส่ว
นได้ส่วนเสียภายในโดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเองใน5ตัวชี้วัด
ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วดัการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment 
: EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มีส่ว
นได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 
3ตัวชี้วัดได้แก่ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงานตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสารและตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูลพร้อมทั้งระบุURLเพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ขอ
งการเปิดเผยข้อมูลและระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วย
งานโดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็
บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชีว้ัด ได้แก่ ตัวชี้วดัการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) 
และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต(ประกอบด้วย2ตัวชี้วัดย่อยได้แก่การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและมาตรการส่
งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 
 
หลักเกณฑ์การประเมินผล 



 

 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนของข้อคำ 
ถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามในตัว 

ชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามในตัว 

ชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามในตัว 

ชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยในตัว

ชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ        
กับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง      
แบบวัดEIT(2)หมายถึงส ่วนที ่ผ ู ้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเสียภาย นอกที ่สำคัญ        
ของหน่วยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการหนึ่ง คือ 
การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมินหรือRatingScoreโดยมีเหตุผลสำคัญคือเพ่ือเป็นการปรับเปลี่ยนวิธีการตีความผ
ลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.2566 - 2580) 
ฉบับแก้ไขเพิ่มเติมและสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งขึ ้นซึ ่งการประเมินITA 
ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้จำแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 

 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 



 

ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพื้นที่กำกับติดตามการประเมิน  
และการรับฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่กำกับติดตามการประเมิน 
ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมินITAพบปัญหาเกี่ยวกับความเข้าใจที่ค
ลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2566 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score 
ใหม่       ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจำแนกค่าคะแนนออกเป็น 
2 กลุ ่มหลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 2) 
หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์     ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที ่2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที ่2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที ่2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบมีเป้าหมายหลักประการ 

หนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตที่เหมาะสม   
กับบริบทสภาพปัญหาและจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบันอีกท้ังการประเมินITAยังมีความสอดคล้องกับแนวท
างกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใสไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการประเมิน ITA 
เป็นเครื่องมือสำคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ(BigRock)เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมภายในระยะเวล
าที่กำหนด ดังนั้น จึงได้มีการกำหนดให้การประเมิน ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ 
โดยในป ีงบประมาณ พ.ศ.  2566 น ี ้  หน ่วยงานภาคร ัฐ จะต ้องม ีค ่าคะแนน ITA 85 คะแนนข ึ ้นไป 
เป็นจำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของ เทศบาลตำบลหนองบัวโคก 

คะแนนเฉลี่ยรวม 95.23 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดี 

 เ ทศบาลตำบลหนองบ ั ว โ คก ได ้ ว ิ เ ค ร าะห ์ ผลก ารประ เ ม ิ น  ITA ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖6 
โดยจำแนกตามเครื่องมือ การประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 97.33 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 87.62 ผ่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อำนาจ 93.16 ผ่านเกณฑ์ 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 89.64 ผ่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 91.83 ผ่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 95.92 ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.64 ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 94.02 ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 95.50 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

 



 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมิน
ต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o13รายงานผลการดำเนินงาน 
ประจำปี 

00.00 จัดทำรายงานผลการดำเนินงานประจำปีและประกาศเผยแพร่ให้ 
สาธารณชนรับทราบ 

 
ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมิน
ต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
e5 หน่วยงานมีการทำงาน 
หรือโครงการ ต่าง ๆ 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน 
และส่วนรวมมากน้อยเพียงใด 

89.35 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามา  
มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ 
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่างๆและเผยแพร่ผลการ     
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้ 
สาธารณชนรับทราบด้วยพร้อมทั้งเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ  
สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง ที่หน่วยงาน 
สามารถสื่อสารให้คำตอบกับผู้สอบถามได้  

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมิน

ต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 

00.00 
จัดทำข้อมูลผู้บริหารสูงสุดและรองผู้บริหารของหน่วยงานทั้งฝ่าย 
การเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำและเผยแพร่ให้สาธารณชนรับ 
ทราบ 

 
ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมิน
ต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
i20ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือ 
ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิ
บัติงานมีความสะดวก     
มากน้อยเพียงใด 

78.91 ควรมีการกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ 
ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณ
ฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนว
ทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลา
กรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง 
ถูกต้องและควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ื
อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวมรวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมิน

ต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบ 
ประมาณของหน่วยงานหรือของ 
ส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 
 

77.94 หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผน 
การดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานหรืออาจจัดทำในสื่อ 
ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูลหรือข่าวประชาสัมพันธ์ 
ภายในและเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่าง 
ทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ของหน่วยงาน  

i8ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน 
กระบวนการงบประมาณมาก 
น้อยเพียงใด 

71.88 หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ 
จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงาน 
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มีความคุ้มค่า และ เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

 
 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมิน

ต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
i15ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการ
คัดเลือก ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงานหรือการให้ทุน 
การศึกษาอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 
 

86.00 หน่วยงานควรมีการกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้าง
ต้นและกำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่าง
ต่อเนื่องนอกจากนี้ควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล ที่สอดคล้องตามประเด็นข้างต้นโดยละเอียด  

 
 
 



 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมิน

ต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
i28 หน่วยงานของท่าน 
มีการนำผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการทำงาน 
เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วย 
งาน มากน้อยเพียงใด 

89.00 หน่วยงานควรมีการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส 
และดำเนินการตามแผนมาตรการที่กำหนดไว้และควรเผยแพร่ให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วยนอกจากนี้หน่วยงานอาจ 
พิจารณานำผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสมา 
ประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและดำเนินการ
ตามแผนรวมถึงการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนด้วย  

 

 
 



 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของเทศบาลตำบลหนองบัวโคก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานประจำปีงบประมาณพ.ศ.2566นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเส
ริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ เทศบาลตำบลหนองบัวโคก ให้ดีขึ้น ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสและมีประสิทธิ
ภาพ  

 

1. การปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
มีความเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบัติ  
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

สำนักปลัดเทศบาล,กองคลัง 1.จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ 
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ  
2.กำชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติหรือให้บริการ
ประชาชนถือปฏิบัติตามคู่มือดังกล่าวโดย 
เคร่งครัด  
3.ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือ 
มาตรฐานการปฏิบัติงานในช่องทางที่หลาก
หลายเช่นณที่ตั้งของหน่วยงานผ่านสื่อออน 
ไลน์ของหน่วยงาน  
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 2.การป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วน
ตนและประโยชน์ส่วนรวม 

สำนักปลัดเทศบาล,กองคลัง 1.การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประ
พฤติมิชอบ ที่อาจเกิดขึ้นในหน่วยงาน  
2.จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
3.จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และเปิดเผยให้ประชาชนรับทราบ 
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 3. ส่งเสริมการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน สำนักปลัดเทศบาล,กองคลัง 1.จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้าง 
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้ 
บริการ 
2.รายงานผลการดำเนินงานป้องกันการ 
ทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริม 
สร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
3. เปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชนรับทราบ 
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 4.การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับการดำเนินงา
นและการใช้จ่ายงบประมาณ 

สำนักปลัดเทศบาล,กองคลัง 1.จัดทำแผนดำเนินงานและการใช้งบ 
ประมาณประจำปีงบฯ67 
โดยให้มีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3)งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือ 
กิจกรรม 
(4)ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครง 
การหรือกิจกรรม 
2.รายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานต
ามแผนการดำเนินงานประจำปีงบฯ 67 
ข้อมูล ณ วันที่ 31 มนีาคม 2567 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1)ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/ 
กิจกรรม 
(2)ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงาน
แต่ละโครงการ/กิจกรรม 
3.จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผน
ดำเนินงานประจำปีงบฯ66 
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โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1)ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/ 
กิจกรรม 
(2)งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้
จ่ายงบประมาณท่ีใช้ดำเนินงานแต่ละโครง 
การ/กิจกรรม 
(3)ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครง 
การ/กิจกรรม(ระบุเป็นวันเดือน 
ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 
(4) ปัญหา/อุปสรรค 
(6) ข้อเสนอแนะ 
4.จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่ 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้ 
เป็นมาตรฐานเดียวกันโดยมีรายละเอียดดังนี้  
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละข้ันตอน 
(4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
5.เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

การให้บริการและระบบ 
E-Service 

ปรับปรุงคุณภาพดำเนินงานหรือการบริการให้มี
ประสิทธิภาพ 

กองคลัง 1.จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือแน
วทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
กับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับ 
บริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดของแต่ละงาน ดังนี้ 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ  
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
(4)ช่องทางให้บริการเช่นสถานที่ 
ส่วนงานที่รับผิดชอบ E-service One Stop 
Service 
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม  
ให้ระบุว่า “ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
2.จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ 
E-Service 
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใ
นภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
3.กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts 
ที่เป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธร
รมของหน่วยงาน 
4.จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสา
ระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรมเสริ
มสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 
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5. จัดทำประกาศเจตนารมณ์นโยบาย  
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  
ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
อย่างเป็นทางการที่ลงนามโดยผู้บริหารสูง 
สุด ที่ดำรงตำแหน่งในปี พ.ศ. 2567 
6.เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม
ในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
(4)การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
7.จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจ
ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 (1) จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ 
จุดให้บริการ (Walk-in) 
 (2) จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง  
E-Service 
8.เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับ 
ทราบ 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ช่องทางและรูปแบบ 
การประชาสัมพันธ์เผย
แพร่ข้อมูลข่าวสารภาค
รัฐ 

สร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้ 
ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วนและเป็น 
ปัจจุบัน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สะดวก 
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน  

สำนักปลัดเทศบาล,กองคลัง 1.จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วน 
ราชการของหน่วยงาน 
ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ 
โดยแสดงตำแหน่งที่สำคัญและการแบ่งส่วน
งานภายใน ยกตัวอย่างเช่น สำนัก กอง ศูนย์ 
ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
2.จัดทำข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด 
และผู้ดำรงตำแหน่งทางการบริหารของหน่ว
ยงานทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการปร
ะจำ อย่างน้อยประกอบด้วย* 
(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 
ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ตำแหน่ง 
(3) รูปถ่าย 
(4) ช่องทางการติดต่อ 
3.จัดทำข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจ
ของหน่วยงาน 
4.จัดทำข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ที่อยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
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(3) E-mail ของหน่วยงาน 
(4) แผนที่ตั้ง 
5.ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆที่เก่ียว
ข้องกับการดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่ 
หรือภารกิจของหน่วยงานที่เกิดขึ้นในปีงบฯ 
67 
6. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ 
และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับ
ผู้สอบถามได้โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสาร 
ได้สองทาง(Q&A)ยกตัวอย่างเช่น 
Messenger Live Chat, Chatbot, Line 
official Account, Web board 
ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
7.เผยแพร่ข้อมลูดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงานและประชาสัมพันธ์ในช่องทาง 
อ่ืนๆ ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ          
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการ 

การป้องกันการนำทรัพย์สินราชการไปใช้เพ่ือป
ระโยชน์ส่วนตัวหรือพวกพ้อง  

สำนักปลัดเทศบาล,กองคลัง 1.จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับทาง 
การใช้ทรัพย์สินของราชการโดยกำหนดขั้น 
ตอนในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้านต่างๆไว้ในคู่มือหรือ 
มาตรฐานการให้บริการ 
2.จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน
ของราชการอย่างถูกต้อง 
3.จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ 
ของหน่วยงานเป็นระยะ 
4.ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึน
จากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือ 
ประโยชน์ส่วนตัวและมีการกำหนดมาตร 
การจัดการความเสี่ยงและการดำเนินการ 
ตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
5.ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดัง 
กล่าวให้บุคลากรและประชาชนรับทราบแล
ะให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบ 
ประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและกา
รจัดซื้อจัดจ้าง 

กองคลัง 1. จัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวด 
งบลงทุนที่จะมีการดำเนินการในปีพ.ศ. 
2567ทุกรายการที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มดำเนินการ 
2.จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้
อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐพ.ศ. 
2560 หากไม่มีการจัดจ้างฯ ที่มีวงเงินเกิน 
5แสนบาทให้จัดทำประกาศว่าไม่มีการจัด 
ซ้ือจัดจ้างฯ ในกรณีดังกล่าว 
3.จัดทำประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯของปีงบ
ฯ67 
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ 
การบริหารพัสดุภาครัฐพ.ศ.2560 
ยกตัวอย่างเช่นประกาศเชิญชวน 
ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(รายเดือน) 
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ของหน่วยงานที่มีการลงนามในสัญญาแล้ว 
ณวันที่31มีนาคม 2567 โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้  
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8)เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัวป
ระชาชนของผู้ประกอบการที่ได้รับการคัด 
เลือก 
(9)รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัด 
เลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 
5.รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานประจำปีงบฯ66 
โดยมีรายละเอียดดังนี้  
(1)จำนวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(2)งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท) 
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ 



 

และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8)เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัวป
ระชาชนของผู้ประกอบการที่ได้รับการคัด 
เลือก 
(9)รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัด 
เลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา  
6.เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนา
จและการบริหารงาน 
บุคคล 

การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลอย่างโป
ร่งใสและเป็นธรรม 
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลปร
ะโยชน์ส่วนรวม 

สำนักปลัดเทศบาล 1.จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยาก
รบุคคลที่บังคับใช้ในปีงบฯ67โดยมีรายละเ
อียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2)งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือ 
กิจกรรม 
(3)ระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละโครง 
การหรือกิจกรรม 
2.รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยา
กรบุคคลของปีงบฯ66โดยมีรายละเอียดดัง
นี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2)ผลการดำเนินการของแต่ละโครงการ/ 
กิจกรรม 
(3)งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้
จ่ายงบประมาณท่ีใช้ดำเนินการแต่ละโครง 
การ/กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเป็น 
วัน เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 
(5)ข้อมูลสถิติอัตรากำลังจำแนกตาม 
ประเภทตำแหน่ง 
(6)ข้อมูลสถิติจำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมห
รือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(7) ปัญหา/อุปสรรค 
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(8) ข้อเสนอแนะ 
3.ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึน
จากการใช้อำนาจหรือการสั่งการของผู้ 
บังคับบัญชาและกำหนดมาตรการจัดการ 
ความเสี่ยงและการดำเนินการตามมาตรการ
ที่ได้กำหนดไว้ 
4.จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความ 
เข้าใจหรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้าน 
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล 
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร  
5.จัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริย
ธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่อง 
จริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
6.กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts 
ที่เป็นแนวทางในการประพฤติตนทาง 
จริยธรรมของหน่วยงาน 
7.บังคับใช้ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้า 
หน้าที่ของรัฐ ได้แก่ 
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น  
ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุ
คคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง 
ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนทอ้งถิ่น 
8.เผยแพร่ข้อมลูดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้ประชาชนรับทราบ 

 



 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กลไกและมาตรการใน 
การแก้ไขและป้องกัน 
การทุจริตภายในหน่วย
งาน 

การป้องกันและแก้ไขการทุจริตของหน่วยงาน สำนักปลัดเทศบาล 1.จัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้  
(1)รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เพื่อใ
ช้ในการร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุลของผู้ถูกร้อง 
ช่วงเวลาการกระทำความผิดพฤติการณ์การ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(2)ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
(3)ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้อ
งเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาดำเนินการ 
2.จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอก
สามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการร้อง 
เรียนทั่วไปโดยเป็นช่องทางที่มีการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสสามารถเข้าถึงหรือเ
ชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 
3.รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริ
ตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในปีงบฯ 
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66 ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
(2) จำนวนเรื่องท่ีดำเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จำนวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างดำเนินการ  
4.จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์นโย 
บาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  
5.รายงานการรับของขวัญและของกำนัล 
ตามนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงาน 
ในปีงบฯ 66 
6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปีงบฯ 
67 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการดำ 
เนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ 
ตามภารกิจของหน่วยงาน 
ประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้  
(1) การอนุมัติ อนุญาต 
ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 
(2)การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้ 
บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละป
ระเด็น ต้องมีรายละเอียดดังนี้ 
(1)เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความ



 

เสี่ยง 
(2)มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
7.รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการควา
มเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของหน่วยงานประจำปีงบฯ66 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1)เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความ
เสี่ยง 
(2)มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(3)ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือการ
ดำเนินการเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยง 
8. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ประจำปี 2567 ของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3)ระยะเวลาดำเนินการแต่ละโครงการ/ 
กิจกรรม 
9.ผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต 
ประจำปี2566ของหน่วยงานโดยมีราย 
ละเอียดดังนี้ 
(1) ผลดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
(2)รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ดำเนินการ 
แต่ละโครงการ/กิจกรรม* 
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 
10. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 



 

ของหน่วยงาน ประจำปีงบฯ 66 
โดยมีให้มีประเด็น ดังต่อไปนี้ 
(1)กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีป
ระสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3)ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เ
ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
(4)กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินข
องราชการ 
(5)กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
(6)กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำ
นาจและการบริหารงานบุคคล 
(7)กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้อง
กันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
และการจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมแล
ะความโปร่งใสของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1)วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
(2)การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
(3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(4)ระยะเวลาและวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่
วยงานในการดำเนินการประเมิน ITA ได้แก่ 
ปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
11.รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปี 
2566 ของหน่วยงานมีรายละเอียดดังนี้ 



 

(1)มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อส่
งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
หน่วยงาน 
(2)สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 
(3)ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนิน 
การ 
12.เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของห
น่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 

 

ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ปัญหา / อุปสรรค  

1. บุคลากรไม่เพียงพอต่องาน ต่อภารกิจ และบุคลากรภายในหน่วยงานรับผิดชอบหลายงานหลายหน้าที่จึงทำให้งานล่าช้าบ้าง  

2. ขาดบุคลากรที่มีความรู้ความเข้าใจในการนำเข้าข้อมูลไปตอบตามแบบประเมิน 

ข้อเสนอแนะ  

1. ควรมีแรงจูงใจที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ หรือหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน เช่น การพิจารณารางวัลให้แก่หน่วยงาน การได้รับความดีความชอบ 
การเลื่อนข้ัน เลื่อนระดับ เป็นต้น  

2. สำนักงาน ป.ป.ช. ควรปรบัปรุงคู่มือหรือแนวทางการประเมินITAและเผยแพร่ให้แก่หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินให้แล้วเสร็จภายในเดือนกันยายน 
ก่อนจะเริ่มต้นปีงบประมาณเพ่ือให้การดำเนินการที่เกี่ยวข้องกันการประเมินฯ สอดคล้องกับระยะเวลาตามปีงบประมาณ



 

 


